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1- APRESENTAGAO E DADOS DA INSTITUICAO -

Mantenedora
Cédigo (e-MEC)
CNPJ

Natureza juridica

CICLO AVALIATIVO - 2022

INACI - Associagao de Ensino
3554
60.553.724/0001-94

Associagdo Privada

Mantida (nome e sigla) Faculdade FINACI

Cédigo (e-MEC) 12723
Cédigo (e-MEC) do endereco 1109462
Organiza¢do Académica Faculdade

Categoria Administrativa Instituicdo Particular de Ensino Superior

Endereco/CEP Rua Sdo Joaquim, 352 / 01508-001
Cidade/UF S3o Paulo — S3o Paulo
Telefones (DDD e nimeros) (11) 3053-4321

Site da instituicdo https://inaci.com.br/

Representante legal Prof. Carlos De Fazio - Diretor Presidente

CPF 055.784.458-45

Telefone celular (DDD e nimero) (11) 98970117

E-mail fazio@inaci.com.br

Reitoria Profa. Yara Esmeralda Di Arena
Telefone celular (DDD e nimero) (11) 992585850

E-mail yara@finaci.com.br

Pesquisador Institucional (nome) Profa. Yara Esmeralda Di Arena

Vice Dire¢do — Coordenacgdo do

Ntcleo de Educagdo a Distancia Profa. Rosa C. B. Giannotti

E-mail rosa.giannotti@inaci.com.br
Composi¢do da CPA
Profa. Rosa da Cunha Barbosa Giannotti Representante Técnico-Administrativo

Marli Gomes da Silva Representante do Corpo Ddiscente

Prof. Dr. Helio Rodrigues da Silva Representante do Corpo Docente

Sarah K. Cavalcante Representante da sociedade civil organizada



2- INTRODUGAO

Este relatério tem como objetivo apresentar os resultados obtidos
no processode Avaliagao Institucional da Faculdade FINACI desenvolvido
pela CPA- Comissao Propria de Avaliagdo, no ano de 2022 iniciando o
Ciclo Avaliativo 2022-2024.

No contexto institucional da Faculdade Finaci, a CPA tem como
funcdo conduzir o processo de autoavaliagdo, requeridos pelo INEP,
sistematizar os dados obtidos e apresentar os resultados a toda a
comunidade académica e ao MEC.

A CPA funciona de forma autbnoma, no ambito de sua
competéncia legal, e tem como objetivo otimizar melhorias constantes nos
processos internos da Instituicdo, em consondncia com as diferentes
dimensdes do SINAES - Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéao
Superior, descritos no quadroabaixo:

2.1 Dimensoes do SINAES

'EIXO| DESCRIGAO DIMENSAO
1 Planejamento e Dimenséo 8: Planejamento de avaliagao.
Avaliagcao
Institucional
2 Desenvolvimento Dimenséao 1: Missédo e o Plano
Institucional de Desenvolvimento
Institucional
Dimensao 3:
Responsabilidade Social da
Instituicao.
3 Politicas Dimensao 2: Politica para o Ensino, a
Académicas Pesquisa e aExtensao.
Dimenséo 4: Comunicacdo com a
Sociedade.
Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos
Discentes
4 Politicas de Dimenséao 5: Politicas de Pessoal.




Gestao
Dimenséo 6: Organizacdo de Gestéo da
Instituicao.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

5 Infraestrutura Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
Fisica

Neste sentido, a Comissao Prépria de Avaliagcdo da Faculdade
FINACI apura osdados fornecidos no processo avaliativo e acompanha os
objetivos definidos no Planode Desenvolvimento Institucional - PDI e nos
Projetos Pedagdgicos dos Cursos — PPCs , a fim de avalia-los
constantemente e buscar solu¢des para as possiveis fragilidades.

A Faculdade FINACI desenvolve seus parametros avaliativos a
partir do modelo padréo determinado pelo INEP, que orienta todas
as Instituicdes de Ensino Superior, considerando-os fundamentais

para aprimoramento da gestao académica e administrativa.

Assim, a CPA busca garantir que o carater formativo da IES
oferega aperfeicoamento tanto pessoal, quanto social dos docentes,
discentes e corpo técnico-administrativo, por estimular um processo de

reflexdo e autoconsciéncia numa perspectiva mais geral da sociedade.

2.2 RESULTADOS DISCENTES — GRADUAGAO
CPA 2022 — GRAFICOS RESPOSTAS

Assinale seu curso: |D Copiar

@ POS-GRADUAGAO EAD - Radioterapia
e Dosimetria
@ POS-GRADUAGAO EAD - Docéncia no
Ensino Superior
/ ® POS-GRADUAGAO EAD - AEE
/_ Deficiéncia Intelectual

105 respostas

@ POS-GRADUAGAO EAD - Gestéo de
Pessoas

Presencial - Biomedicina
70 (66,7%)

A 22



| - QUESTIONARIO - ALUNOS DE GRADUACAO

Assinale seu curso: @ Copiar

@ Presencial - Biomedicina

@ Presencial - CST Radiologia

@ Presencial - Administragdo

@ Presencial - CST Estética e Cosmética
/ @ Presencial - CST Gestéo de Recursos...
K @ Presencial - Enfermagem

@ EAD - Pedagogia

@ EAD - Ciéncias Contabeis

@ EAD - CST Logistica

@ EAD - CST Gestao de Recursos Hum...

12V

105 respostas

EIXO 1- PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Houve facilidade de acesso a Secretaria. @ Copiar

106 respostas

60

48 (45,3%)
40

28 (26,4%)
20
19 (17,9%)

3(2,8%)
8 (7,5%) |

1 2 3 4 5

Houve cordialidade no atendimento. LD Copiar

107 respostas
80

60 61 (57%)

40

20 26 (24,3%)

6 (5,6%) 4(3,7%)
‘ \ 10 (9,3%)

1 2 3 4 5



0 atendimento contemplou as suas solicitagdes. |D Copiar

107 respostas

60
40

20

As informacdes dadas atenderam as suas expectativas/necessidades. ID Copiar

107 respostas

60
40

20

Os horarios de atendimento sdo satisfatorios. |D Copiar

107 respostas

40
30
20

10




EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A gestdo da instituicdo segue o que diz a misséo. |D Copiar

107 respostas

40
30
20

10

A instituicao tem politicas que favorecem a inclusao de deficientes. |_|:| Copiar

105 respostas

60
40
20
1(1%)
o |
1 2 3
A instituicdo promove agdes e eventos envolvendo cultura, extensao, pesquisa, |D Copiar

cidadania e responsabilidade social.

106 respostas

60

40

20




EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

A IES divulga na comunidade os cursos que desenvolve. |D Copiar

106 respostas

60
40
20
3(2,8%)
0
1 2
As informacdes internas sdo divulgadas de maneira satisfatoria. |D Copiar
107 respostas
60
40
20
0
1 2 3
Coordenacgé&o do Curso | Houve facilidade de acesso a coordenagéo. |D Copiar

105 respostas

60

40

20




Houve cordialidade no atendimento da Coordenagéao |D Copiar

105 respostas

60
40
20
0
1 2 3
Houve encaminhamento, orientacdo ou resolugé@o do problema/dificuldade por |D Copiar

parte da coordenacdo do curso.

106 respostas

60

40

20

Houve cordialidade no atendimento da Coordenagéo |D Copiar

105 respostas

60
40

20




Houve encaminhamento, orientagcdo ou resolucdo do problema/dificuldade por LD Copiar
parte da coordenacao do curso.

106 respostas

60
40

20

Houve empenho da coordenagao na melhoria da qualidade do curso. |D Copiar

106 respostas

60
40
20
3(2,8%)
0
1 2 3
Curso | Os conteudos ministrados tém total aplicabilidade para a pratica |D Copiar
profissional.
107 respostas
60
40
20
4(3,7%)
0
1 2 3

10



Com arealizagdo do curso, ha mudancas significativas em relagédo ao meu |D Copiar
conhecimento e conceitos anteriores.

106 respostas

60
40

20

4(3,8%)

Os Planos de Ensino das disciplinas s@o apresentados pelos docentes aos alunos no LD Copiar
inicio de cada disciplina.

106 respostas

60
40

20

Corpo Docente | Os docentes dominam os contetdos das disciplinas. |D Copiar

106 respostas

80
60
40

20
2 (1,19%) 2(1 ,Is%)

1 2

11



Os conteudos das disciplinas estao atualizados. Ll:l Copiar

106 respostas
80
60

40

20

3(2,8%) 3(2,8%)

O relacionamento entre docentes e alunos é bom e aberto ao diélogo. |D Copiar

106 respostas
80
60
40

20

A matriz curricular do curso (disciplinas e cargas horarias) é conhecida pelos |D Copiar
alunos.

105 respostas

60
40
20
4(3,8%)
0
1 2 3

12



A didatica utilizada pelos docentes contribui para a aprendizagem dos alunos. |D Copiar

106 respostas

60
40

20

3(2,8%) 4(3,8%)

Os docentes incentivam a autonomia intelectual dos alunos. |D Copiar

105 respostas

60
40

20

9%) 4 (3,8%)

3(2,

As avaliagdes sao compativeis com os conteudos ministrados. |_D Copiar

106 respostas
80
60
40

20

3(2,8%) 4(3,8%)

13



Sao dados feedbacks aos alunos a respeito dos resultados das avaliagdes.

106 respostas

60

40

20

Atividades de extensdo | A IES promove atividades de extenséo.

105 respostas
40
30
20

10

As atividades de extensao atendem as necessidades do curso.

106 respostas

60

40

20

3(2,8%)

LD Copiar

|D Copiar

LD Copiar

14



EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

A direcdo da instituicdo é acessivel e disponivel.

107 respostas

40
30
20

10

As solicitacOes e reivindicagdes sao acolhidas pela gestao.

107 respostas

40
30
20

10

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA

A infraestrutura da IES atende as necessidades do curso.

105 respostas
40
30
20

10
3 (2,9%)

Q Copiar

|D Copiar

|D Copiar

15



As salas de aula atendem as necessidades dos alunos e docentes. ID Copiar

106 respostas

60
40

20

2 (1,9%)

A plataforma de EAD - Adobe Connect - atende as minhas necessidades e do meu |D Copiar
curso.

106 respostas

60
40

20

O servico de limpeza das instalagdes é adequado. |D Copiar

105 respostas

60
40

20

r (1% ) 3 (2,9%)

1 2 3

16



Os laboratorios s@o equipados de forma suficiente. |D Copiar

105 respostas

40

30

20

10

As instalacdes sdo acessiveis a pessoas deficientes. |D Copiar

1083 respostas

60
40

20

1(1%
(I)

1 2

O servigo de seguranga nas instalagdes da IES € adequado e suficiente. |D Copiar

105 respostas

60
40

20

2(1 ,Ie%)




As instalagdes da biblioteca atendem as necessidades dos alunos.

103 respostas

60
40
20
3(2,9%)
0
1 2 3

0 acervo disponibilizado na biblioteca esta adequado a bibliografia das disciplinas.

103 respostas

60

40

20

O WiFi esta disponivel e é acessado com facilidade.

102 respostas

60
40
20
4(3,9%)
0
1 2 3

Caso queira, deixe seus comentarios:

28 respostas

Otimo s6 elogios

Na semana de provas, deveria ser mais divulgado essas datas

LD Copiar

|D Copiar

|D Copiar

18



Consideragdes CPA:

Analisando os resultados obtidos através da pesquisa realizada em 2022 pela CPA, e
comparando esses resultados ao periodo anterior (2021) constatamos um aumento no
nivel de satisfagdo do segmento DISCENTE.

Outro ponto de destaque foi 0 aumento da quantidade de respondentes que passou de
95 respostas em 2021 para 105 respondentes em 2022.

Considerando o item comentarios, constatamos que houve diminuigao signaificativa do
numero de comentarios postados e solicitagao de divulgagao intensificada das datas e
horarios na semana das avaliagoes. A solicitagdo foi acolhida e encaminhadas aos
coordenadores de curso.

2.3 RESULTADOS - DOCENTES

Leciono na FINACI nos seguintes cursos (referéncia: ano de @ Copiar
2022)

18 respostas

@ Presencial - Biomedicina

@ Presencial - CST Radiologia
@ Presencial - Administragdo
@ Presencial - CST Estética...
@ Presencial - CST Gestédo d...
@ Presencial - Enfermagem

® EAD - Pedagogia

@ EAD - Ciéncias Contabeis

113V

@ EAD - CST Logistica
@ EAD - CST Gestdo de Rec...
@ POS-GRADUAGCAO EAD -...

@ POS-GRADUAGAO EAD -... @ Protese dentaria

® POS-GRADUAGAO EAD -... @ Técnico em Massoterapia

@ POS-GRADUACAO EAD-... @ EAD - BIOMEDICINA/ EAD -
CST ESTETICAE

@ Biomedicina EAD
@ Ead radiologia

COSMETICA

19



Houve facilidade de acesso a Secretaria. |D Copiar

18 respostas

8
6
4
2
0 I
1 2
Houve cordialidade no atendimento. |D Copiar
18 respostas
15
10
5
0 I I
1 2 3

20



0O atendimento contemplou as suas solicitagoes. |D Copiar

18 respostas

15

10

1(5,6%) 1 (5,6%) 1 (5,6%)

As informacgdes dadas atenderam as suas |D Copiar
expectativas/necessidades.

18 respostas

15

10

1 (5,6%) 0 %) 1 (5,6%)
I

1 2 3

21



Os horarios de atendimento sdo satisfatorios. |D Copiar

18 respostas
10,0
75
5,0

2,5

_ 166%) o 0
0.0 | |

1 2 3

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A gestdo da instituicdo segue o que diz a misséao. @ Copiar

18 respostas

15
10
5
1(5,6% 1(5,6%
(5,6%) 0 (0%) (5,6%)
0 I
1 2 3

22



A instituicdo tem politicas que favorecem a inclusao de |D Copiar
deficientes.

18 respostas

8
6
4
2
_ ey 0
0 I
1 2
A instituicdo promove ac¢des e eventos envolvendo cultura, |D Copiar

extensao, pesquisa, cidadania e responsabilidade social.

18 respostas

8
Z]
6 5
Contagem: 7

4

2

0 (0%)
O |

1

23



EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

A |IES divulga na comunidade os cursos que desenvolve. Q Copiar

18 respostas
10,0
75
5,0
2,5

0,0

As informacdes internas sao divulgadas de maneira |D Copiar
satisfatoria.

18 respostas

15

10

0 I

1 2 3

24



Coordenacgao do Curso | Houve facilidade de acesso a |D Copiar
coordenagao.

18 respostas

15

10

1 (5,6%) 1 (5,6%) 1 (5,6%) 1 (5,6%)

Houve cordialidade no atendimento da Coordenagéo LD Copiar

18 respostas

15

10

1(5,6%) 1(5,

6%) 1 (5,6%) 1 (5,6%)

25



Houve encaminhamento, orientagdo ou resolu¢ao do @ Copiar
problema/dificuldade por parte da coordenagao do curso.

18 respostas

15

10

1 (5,6%) 1(5,6%)

Houve empenho da coordenagao na melhoria da qualidade |D Copiar
do curso.

18 respostas

15

10

1 (5,6%) 1 (5,6%) 1 (5,6%)

26



Curso | Os conteudos ministrados tém total aplicabilidade Q Copiar
para a pratica profissional.

18 respostas

15
10
5
1(5,6%)
0 (0%)
0 I
1 2 3
O curso promove mudancas significativas nos alunos em |D Copiar

relacdo ao conhecimento e conceitos anteriores.

18 respostas

15

10

1 (5,6%) 1 (5,6%) 1(5,6%)

27



A matriz curricular do curso (disciplinas e cargas horarias) é |D Copiar
conhecida pelos docentes.

18 respostas

15
10
5
1 (5,6% 1 (5,6%)
) 0 (0%) (
0 |
1 2 3

Os Planos de Ensino das disciplinas sao apresentados pelos |D Copiar
docentes aos alunos no inicio de cada semestre letivo.

18 respostas

15
10
5
0 (0%) 0 (0%)
0 | |
1 2 3

28



Corpo Docente | Os docentes dominam os conteudos das @ Copiar
disciplinas.

18 respostas

15
10
5
1(5,6%)
0 (0%) 0 (0%)
0 | |
1 2 3
Os conteudos das disciplinas estdo atualizados. |D Copiar
18 respostas
15
10
5
0 (0%) 0 (0%)
. | 1
1 2 3

29



O relacionamento entre docentes e alunos € bom e aberto ao |D Copiar
dialogo.

18 respostas

15
10
5
1(5,6%)
0 (0%) 0 (0%)
0 | [
1 2 3
Os docentes sdo pontuais em suas atividades. I Copiar
18 respostas
15
10
5
0 (0%) 0 (0%)
0 | I
1 2 3
A didatica utilizada pelos docentes contribui para a @ Copiar

aprendizagem dos alunos.

18 respostas

15

10

1(5,6%
0 ((I)%) (5,5%)

1 2 3



Os docentes incentivam a autonomia intelectual dos alunos. |D Copiar

18 respostas

15
10
5
0 (0%) 0 (0%)
0 I |
1 2 3
As avaliagbes sdao compativeis com os conteudos LD Copiar
ministrados.
18 respostas
15
10
5
1 (5,6%)
0 (0%) 0 (0%)
0 | I
1 2 3

31



Sao dados feedbacks aos alunos a respeito dos resultados @ Copiar
das avaliagdes.

18 respostas

15

10

5

0 (0%) 0 (0%)
0 | |
1 2 3

Atividades de extensdo | A IES promove atividades de |D Copiar
extensao.

18 respostas

0 ((I)%)

1

32



As atividades de extensao atendem as necessidades do |D Copiar
curso.

17 respostas

0 ((I)%)

1

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

A direcao da instituicao é acessivel e disponivel. @ Copiar

18 respostas
10,0
75
5,0

2,5

_ 166%) o
0,0 |

1 2 3

33



As solicitagdes e reivindicacdes s@o acolhidas pela gestao. |D Copiar

18 respostas
10,0
75
5,0

2,5

_ 166%) o
0,0 I

1 2

A quantidade de colaboradores na IES atende as suas |D Copiar
necessidades.

17 respostas
10,0
7.5
5,0

2,5

_teew  0OM
0,0 I

1 2 3

34



EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA

A infraestrutura da IES atende as necessidades do curso. |D Copiar

18 respostas
10,0
7,5
5,0

2,5

_ 166%) °q
0,0 I

1 2 3

As salas de aula atendem as necessidades dos alunos e |D Copiar
docentes.

18 respostas
10,0
75
5,0

2,5

_ 168%) °q
0,0 |

1 2 3

35



A plataforma de EAD - Adobe Connect - atende as minhas |D Copiar
necessidades e do meu curso.

18 respostas
10,0
7,5
5,0
2,5

0,0

O servico de limpeza das instalagoes é adequado. LD Copiar

18 respostas

15
10
5
1(5,6%)
0 (0%) 0 (0%)
0 | |
1 2 3 4 5

36



O servigco de segurancga nas instalagdes da IES é adequado e |D Copiar
suficiente.

18 respostas
10,0
7,5
5,0

2,5

0,0

5

Os laboratorios sdo equipados de forma suficiente. |D Copiar

18 respostas

As instalacbes sa@o acessiveis a pessoas deficientes. |D Copiar

18 respostas
10,0
75
5,0

2,5

0 (0%
0o __1066%) i

1 2

37



As instalagdes da biblioteca atendem as necessidades dos @ Copiar
alunos.

18 respostas

10,0
7,5
5,0
2,5
TCL M
0,0 |
1 2 3
O acervo disponibilizado na biblioteca esta adequado a |D Copiar

bibliografia das disciplinas.

18 respostas
10,0
7,5
5,0

2,5

_ 168%) o
0,0 I

' 1 2

38



O WiFi esta disponivel e é acessado com facilidade. @ Copiar

18 respostas

15

10 11 (61,1%)

, 3 (16,7%)
2 (11,1%) 0 (0%) 2 (11,1%)

1 2 3 4 5

Comentarios:

A Instituicdo é excelentel!
Sobre infraestrutura, a base das minhas respostas foi a unidade Centro Sdo Bento

Consideragdes CPA:

Constatamos ao anaglisar os resultados da avaliagdo uma diminuicdo na quantidade
de docentes respondentes. A CPA priorizara para 2023 agbes de sensibilizagao do
corpo de docentes visando maior conscientizagdo e objetivando aumento da
participacao em 2023.

Quanto aos resultados da avaliagao para esse segmento, a CPA observou qu em
alguns aspectos/itens manteve-se o nivel de satisfagéo de 2022. Diante disso, a CPA
encaminhara a Diregdo, Coordenadores de Cursos e demais setores sugestdes de
agdes para melhoria do atendimento aos discentes, bem como, das condi¢cdes dos
itens apontados.

Para 2023, a CPA pretende detalhar essa investigagao junto aos docentes de forma a
entender as fragilidades e poder assim, atuar sobre os pontos que merecem maior
atencéo.

2.4 RESULTADOS — PESSOAL TECNICO ADM

39



Il - QUESTIONARIO - CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO

Atuo com mais frequéncia em curso na modalidade @ Copiar

9 respostas

@ Presencial - Graduagées
® EaD - Graduagbes

@ EaD - Poés-Graduagbes

O Igualmente em todos acima

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Houve facilidade de acesso a Secretaria. |D Copiar

9 respostas

6
5 (55,6%)
4
2
2 (22,2%)
0 (0%) 1(11,1%) 1(11,1%)
0 |
1 2 3 4 5

40



Ha cordialidade no atendimento. LD Copiar

9 respostas

6
4
2
0 | l
1 2 3 5
O atendimento contemplou as solicitagdes de alunos e |D Copiar
docentes.
9 respostas
6
4
2
0 (0%)
0 |
1 2 3

41



As informacgdes dadas atendem as |D Copiar
expectativas/necessidades de alunos e docentes.

9 respostas

6
4
2
0 | |
1 2 3
Os horarios de atendimento sao satisfatérios. IO copiar
9 respostas
8
6
4
2
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 | | |
1 2 3

42



EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A gestado da instituicdo segue o que diz a missao.

9 respostas

6
4
2
0 (0%) 0 (0%)
0 1 |
1 2

A instituicao tem politicas que favorecem a inclusédo de

deficientes.

9 respostas

6
4
2
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 1 1 1
1 2 3

LD Copiar

LD Copiar

43



A instituicao promove ag¢des e eventos envolvendo cultura,
extensdo, pesquisa, cidadania e responsabilidade social.

9 respostas

6
4
2
0 (0%) 0 (0%)
1 2 3

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

A IES divulga na comunidade os cursos que desenvolve.

9 respostas

6
4
2
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 1 1 1
1 2 3

|D Copiar

|D Copiar

44



As informagdes internas sao divulgadas de maneira |D Copiar
satisfatoria.

9 respostas

6
4
2
0 I
1 2 3
Coordenagao do Curso | Houve facilidade de acesso a LD Copiar
coordenagao.

9 respostas

6
4
2
0 (0%) 0 (0%)
0 1 1
1 2
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Houve cordialidade no atendimento da Coordenagao |D Copiar
9 respostas

6

4

2

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 I I I
1 2 3

Houve encaminhamento, orientagdo ou resolugcao do |D Copiar

problema/dificuldade por parte da coordenacao do curso.

9 respostas

0 (0%) - 0 (0%)
. 1 |

1 2 3
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Houve empenho da coordenac¢édo na melhoria da qualidade do |D Copiar
curso.

8 respostas

6
4
2
0 I |
1 2 3
Corpo Docente | O relacionamento entre docentes e equipe |D Copiar

técnico administrativo € bom e aberto ao dialogo.

9 respostas

0 (0%) - 0 (0%)
. | |

1 2 3
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Os docentes sdo pontuais em suas atividades. |_D Copiar

9 respostas

6
5
Contagem: 6
4
2
0 | |
1 2 3 4 5
Atividades de extensao | A IES promove atividades de |D Copiar
extenséao.

9 respostas

6
4
2
0 (0%) 0 (0%)
0 | |
1 2
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As atividades de extensdo atendem as necessidades do
curso.

9 respostas

6
4
2
0 (0%)
0 I
1 2 3

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

A direcao da instituicao é acessivel e disponivel.

9 respostas

8
6
4
2
0 (0%) 0 (0%)
0 | |
1 2 3

LD Copiar

LD Copiar
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As solicitacdes e reivindicagbes sdo acolhidas pela gestao. |D Copiar

9 respostas

6
4
2
0 (0%) 0 (0%)
0 | |
1 2 3
A quantidade de colaboradores na IES atende as |D Copiar

necessidades.

9 respostas

6
4
2
0 (0%)
0 [
1 2 3
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EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA

A infraestrutura da IES atende as necessidades do curso. |D Copiar

9 respostas

8
6
4
2
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 I I I
1 2 3 4 5
As salas de aula atendem as necessidades dos alunos e |D Copiar
docentes.
9 respostas
8
6
4
2
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 I I I
1 2 3
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A plataforma de EAD - Adobe Connect - atende as |D Copiar
necessidades cursos ofertados pela IES.

9 respostas

6
4
2
0 | |
1 2 3
0 servigo de limpeza das instalagdes é adequado. |D Copiar
9 respostas
8
6
4
2
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 I | |
1 2 3
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O servigco de seguranca nas instalacdes da IES é adequado e LD Copiar
suficiente.

9 respostas

6
4
2
0 I I
1 2 3
Os laboratérios s@o equipados de forma suficiente. @ Copiar
8 respostas
6
4
2
0 (0%) 0 (0%)
0 I |
1 2 3
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As instalagdes sa@o acessiveis a pessoas deficientes. |D Copiar

9 respostas

8
6
4
2
0 (0%) 0 (0%)
0 | |
1 2 3
As instalagdes da biblioteca atendem as necessidades dos |D Copiar
alunos.
9 respostas
6
4
2
0 (0%) 0 (0%)
0 I I
1 2

54



0 acervo disponibilizado na biblioteca esta adequado a |D Copiar
bibliografia das disciplinas.

9 respostas

8
6
4
2
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 | I I
1 2 3
O WiFi esta disponivel e é acessado com facilidade. |D Copiar
9 respostas
8
6
4
2
0 (0%) 0 (0%)
0 I I
1 2 3

Caso queira, deixe seus comentarios:

1 resposta

Acredito que a Instituicdo pode melhorar na questao da comunicagdao com todos
os colaboradores. Os coordenadores precisam estar mais proximos dos docentes,
pois parece que nao ha comunicagao simples e assertiva entre eles.

Consideragdes CPA:
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Com relagéo ao segmento do Pessoal Técnico Administrativo, a CPA constatou uma
sensivel melhora na avaliagéo dos itens propostos.

Apesar das ac¢bes ja desenvolvidas, a questdo da comunicagdo em os diversos atores
da comunidade escolar/académica continua a ser um ponto de atengao por parte dos
envolvidos na dindmica escolar/institucional.

A CPA promovera um levantamento mais detalhado dessas fragilidades de forma a
entender melhor as necessidades e poder intervir com mais assertividade.

3 CONSIDERAGOES GERAIS CPA.

Os resultados da Avaliagao Institucional 2022 foram divulgados nos quadros de aviso
da Instituicdo e foram também encaminhados aos Coordenadores de Curso para
analise e elaboracgao de Plano de Melhorias para o Curso.

Nesse ano de 2023, encerraremos mais um triénio de avaliagdes institucionais.

Sera proposto pela CPA novos formatos para a Avaliagio institucionais que deverao
constar do préximo relatério anual.

Sao Paulo, 13 de margo de 2023.

FACULDADE FINACI — CPA
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ANEXOS — FOTOS DA DIVULGAGAO DAS AGOES DA CPA E AVALIAGAO
INSTITUCIONAL.
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